Valkommen till Attendo Hemtjanst!

Med 35 drs samlad erfarenhet av hemtjdnst vet vi pa Attendo vad som krdvs fér att vdra kunder ska
bli néjda. Hos oss kan du férvinta dig hég kvalitet pd omsorgen och ett trevligt och respektfullt
bemdétande. Vi stéttar vara kunder med allt fran personlig omsorg till service i hemmet och vi vet hur
viktigt det personliga métet dr.

Attendo har bedrivit hemtjanst i Ulricehamn sedan 2005 och dr godkdnda som utférare av personlig
omvardnad, service- och stadinsatser enligt LOV, Lagen om Valfrihetssystem, i Ulricehamns kommun.

Na&r du véljer oss som utférare borjar vi vart samarbete med att vi kommer hem till dig och du far
beratta hur du vill att omsorgen ska utforas. Du far en fast omsorgskontakt som du och dina
narstaende kan vanda er till om ni har fragor eller synpunkter och som ocksa ar den person som
oftast kommer hjalpa dig. Vi stravar alltid efter att minimera antalet personer som utfor insatserna
hos dig. Pa det sattet lar vi ocksa kdnna dig och dina behov dnnu battre.

Bistandsbeddmda beslut skulle kunna vara:
e Leverans av goda matlador/Stod vid inkdp av matvaror
e Stadning
e Personlig omvardnad
e Social samvaro
e Ledsagning/promenadsallskap
e Trygghetslarm dagtid (nattetid &r det kommunen som svarar pa larm
Vi samarbetar daven med kommunens sjukskéterskor, arbets- och fysioterapeuter.

Traffa nya vanner
Vi bjuder regelbundet in vara kunder till gemensamma aktiviteter, bland annat har vi vart populéra
vaffelkaffe. En gang om aret anordnar vi ocksa Attendolunken, en gemensam hérlig promenad.

Trygga besok

Vi jobbar kontinuerligt med kvalitetsarbete och dokumentation. Hos oss ar det en sjalvklarhet att
vara medarbetare har Attendo-kldder och ID-bricka/namnskylt. Detta tillsammans med en siker
nyckelhantering ar ett satt att garantera din trygghet.

Vi utfor ocksa Hushallsnara tjanster
Onskar du mer hjalp dn den bistdndsbedémda tiden kan du képa hushéllsnéra tjdnster av oss med
rut-avdrag. Och givetvis ar dven alla hushallsnara kunder vdlkomna till vara gemensamma aktiviteter!

Avgift hemtjanst
Attendo har samma avgifter som Ulricehamns kommun och administreras ocksa av kommunen.

Varmt valkommen till oss pa Attendo!
Viktoria Wiik, verksamhetschef Attendo Hemtjanst

Telefon: 020-22 33 44, E-post: viktoria.wiik@attendo.se
Borasvagen 1, 523 36 Ulricehamn
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