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1 Bakgrund

Ulricehamns kommuns riktlinje for bistindshandldggning inom
dldreomsorgen utgar fran socialtjanstlagen.

Riktlinjen behandlar omradena hemtjanst, korttidsvistelse, vard- och
omsorgsboende och anhorigstod. Malgrupp for riktlinjen ar personer som
har svart att klara sin dagliga livsforing pa grund av alder eller
funktionsnedsattning och som behover hjilp och stod eftersom behovet inte
kan tillgodoses pa annat satt.

Vid en ansokan gors en individuell bedomning utifran socialtjanstlagen och
skilig levnadsniva. Beviljat stod utformas pa ett sddant satt att det okar
personens mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv. Den enskilde ges mojlighet
att delta i hur beviljade insatser planeras och utférs. Personen som beviljats
stod ska utifran sin formaga ges mojlighet att delta i utforandet av
insatserna.

Valfardsteknik ar ett alternativ till hur insatsen kan utforas och ska bidra
till att den enskilde behéller sin sjalvstandighet och integritet.

Riktlinjen ar endast en viagledning och innebir inte ndgon inskrankning i
den enskildes mojligheter att fa sin ansokan individuellt provad. Det
innebdr att en ansokan inte kan avvisas med motiveringen att kommunens
riktlinje inte innehéller det sokta bistandet.

2 Syfte

Med utgéngspunkt i socialtjanstlagen ska riktlinjerna fungera som en
véagledning for bistindshandlaggare.

Riktlinjen beskriver vilka kriterier som generellt giller och i vilken
omfattning bistdndet kan beviljas. Den bidrar till enhetliga
bedomningsgrunder for att garantera likstallighet och rattssdkerhet for den
enskilde. Utgangspunkten ar gillande lagstiftning, foreskrifter, allmanna
rad och rattspraxis.

Riktlinjen ska fortydliga de politiska ambitionsnivderna for berérda
verksambheter.



3 Handlaggning av arenden

I forvaltningslagen och socialtjanstlagen finns det bestimmelser kring hur
myndigheter ska handldgga drenden.

3.1 Ansokan

En ansokan kan goras av den enskilde, foretradare i form av god man,
forvaltare, fullmaktsinnehavare samt i vissa fall anhorig genom séa kallad
anhorigbehorighet. Ansokan kan vara skriftlig eller muntlig.

3.2 Utredning

Nar ansokan ar inkommen inleds en utredning. Hur omfattande
utredningen behdver vara varierar beroende pa vad ansokan handlar om.
Den som soker stod ar enligt forvaltningslagen skyldig att sa langt som
det 4r mgjligt medverka och vara behjalplig under utredningens géng.
Utredande handlaggare behover i vissa fall begira in uppgifter fran andra
professioner eller myndigheter. Om dessa uppgifter ar sekretessbelagda
kravs ett muntligt eller skriftligt samtycke fran den enskilde. Gemensamt
for alla utredningar ar att bistdndshandlaggaren forsoker fa en helhetsbild
av stodbehovet.

3.3 Bedomning

Utifran den sokandes individuella behov gors en bedomning om ritten till
bistadnd utifran 4 kapitlet 1§ socialtjanstlagen. Vid bedomningen tar
beslutfattande handldggare stallning till foljande:

- om ett behov foreligger.
- om behovet kan tillgodoses pa annat sétt.

- om bistandet behovs for att tillforsdkra den enskilde en skilig
levnadsniva.

- Om det finns barn i den enskildes hushall ska detta alltid beaktas. Med
barn avses alla som ar under 18 ar. Barnperspektivet innebér att barnets
situation ska uppmaéirksammas nér en ansokan om bistind eller annan
insats handlaggs. Alla medarbetare inom vard och omsorg ar skyldiga att
utan drojsmal anmaéla om de i sin verksamhet far kinnedom om eller
missténker att ett barn far illa.



3.4 Kommunikation

Nir en utredning ar fardigstilld ska den i vissa fall kommuniceras. Alla
utredningar dar ett avslag overvags ska kommuniceras. Vid
kommuniceringen far den enskilde ta del av utredningen och mgjlighet att
inkomma med kompletterande information/rattningar. I utskicket till den
enskilde framgar hur lang tid man har pa sig att yttra sig.

Det finns ingen skyldighet att kommunicera utredningar nar den enskildes
ansokan bifalles i sin helhet.

3.5 Beslut och overklagan

Ett beslut kan antingen vara gynnande, delvis gynnande (delavslag), eller
icke gynnande (avslag). Ett gynnande beslut innebar att den s6kande far sin
ansokan beviljad i sin helhet.

I beslutet ska framga vilka insatser den enskilde beviljats eller inte beviljats.

Alla beslut dir ansokan avslagits kan overklagas. Overklagan skickas till
kommunen senast tre veckor frdn den dag sokande tagit del av beslutet.
Bistdndshandldggaren utreder om det tillkommit nya relevanta
omstandigheter eller uppgifter, vilket kan leda till en omprovning av
beslutet. Andras inte beslutet skickas drendet till forvaltningsritten.

3.5.1 Tidsbegransat beslut

Beslut kan tidsbegriansas om skalet till tidsbegransningen motiveras.

3.5.2 Muntligt beslut

Tillfalligt utokat omvardnadsbehov, som inte dr av permanent karaktar,
utfors utan beslut upp till tva veckor.

3.5.3 Avgiftsbeslut

I socialtjanstlagen framgar att kommunen har ritt att ta ut en avgift for
hemtjanst, dagverksamhet och vard- och omsorgsboende. Brukarens avgift
beror péa den individuella inkomsten och vilka insatser som ar beviljade.
Den hogsta avgift (maxtaxa) som kommunen eller annan utforare kan
debitera en brukare ar reglerad i lagstiftning och ar samma for alla
kommuner i Sverige.

Kommunens avgifter for hemtjanst, vard- och omsorgsboende och 6vriga
insatser regleras arligen.



3.6 Verkstallighet

Att verkstilla ett beslut innebar att man genomfor det som anges i beslutet.
Huvudregeln ar att beslut enligt Socialtjanstlagen gallande trygghetslarm
och hemtjanst personlig omvardnad i ordinart boende ska verkstillas
snarast, dock senast inom 48 timmar efter mottaget uppdrag. Uppdrag om
beviljade insatser skickas till utférare. Uppdraget ska vara sa formulerat att
det framgar vilka insatser som ska utforas och maélet for dessa.

I de fall den enskilde 6nskar att fa beslutet verkstillt pa annat satt genom
att en anhorig eller narstaende anstalls ska ansokan avslas. Fragan hur de
beviljade insatserna utfors ar en verkstallighetsfraga.

3.7 Val av utforare

Ulricehamns kommun tillimpar lag om valfrihetssystem (LOV). Det
innebar att den enskilde har ratt att vilja utforare nar det galler insatser i
ordinirt boende, och for insatsen stad i vard- och omsorgsboende. For
enskild som enbart har trygghetslarm ar Ulricehamns kommun utforare.

Den enskilde kan vilja bland de utforare som Ulricehamns kommun har
godkiant och tecknat avtal med. I de fall den enskilde inte kan eller vill
gora ett aktivt val utses utforare enligt kommunens upprattade
turordningslista for ickeval.

Bistdndshandlidggaren informerar om vilka hemtjanstutférare den
enskilde kan vilja mellan. Den enskilde har alltid ratt att byta utforare.

3.8 Uppfoljning av beviljade insatser

Bistdndshandldggaren har ansvar for att folja upp hur beviljade insatser
utfors (innehall, omfattning och kvalitet) och att dessa tillgodoser den
enskildes behov. Bistandshandldggaren foljer systematiskt upp beslut
utifran enskildes behov for att se till att den enskilde far den beviljade
insatsen och att den ar av god kvalitet.

Uppfoljning bygger pa samtal med den enskilde och pa uppgifter fran den
som svarar for genomforandet. Ett viktigt redskap for uppfoljningen ar
den genomforandeplan som utforaren uppréattar i samrad med den
enskilde.



4 Samverkan

4.1 Samverkan i kommunen

Kommunens olika verksamheter och enheter ska samarbeta sé att den
enskildes behov kan tillgodoses pa basta sitt. I de fall den enskilde har
behov av insatser fran flera olika omraden ska insatserna utformas utifran
den enskildes individuella behov oavsett hur verksamhetsomradena ar
organiserade.

4.2 Samverkan med andra vardgivare

Hur samverkan sker med andra vardgivare grundar sig i regionala och
delregionala 6verenskommelser och framtagna arbetssatt mellan Viastra
Gotalandsregionen och kommunerna i regionen.

4.2.1 Samverkan vid utskrivning fran slutenvarden

I samband med utskrivning fran slutenvarden ansvarar
bistandshandldggaren i samverkan med varden och individen for att
planera insatser enligt socialtjanstlagen.

Syftet med samverkan ar att starka den enskildes ratt till en trygg och saker
utskrivning och stidrka samordningen mellan huvudmaén och verksamheter.
Detta enligt lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-och
sjukvard.

4.2.2 Samordnad individuell plan

Samordnad individuell plan (SIP) ar en metod for individer som har behov
av samordnade insatser fran bade socialtjansten och hilso-och sjukvarden.

4.3 Avvikelser

Avvikelsehanteringen ar en del i det systematiska kvalitetsarbetet och syftar
till att upptacka och forebygga brister.

5 Insatser i ordinart boende

Socialnamnden bor genom hemtjanst, dagverksamhet eller liknande tjanst
underlitta for den enskilde att bo hemma och att ha kontakt med andra.

Hemtjanst ges i form av ett individuellt behovsprovat bistand enligt
socialtjanstlagen.



En vil fungerande hemtjanst ar grunden for att den enskilde ska kunna
bo kvar i sin bostad. Alla som har hemtjanst ska kdnna sig trygga med den
vard och omsorg som ges i hemmet.

5.1 Gemensamt hushall

Sammanboende dkta makar har en forpliktelse att bistd varandra med de
sysslor som forekommer i ett hem enligt dktenskapsbalken. Sambor och
hemmaboende vuxna barn ska likstédllas med personer som ar gifta. I
praktiken innebir det att man som sammanboende har ett gemensamt
ansvar for skotseln av hushallet tex tvatt, inkop, stad. Daremot kan
integritetsndra behov, exempelvis fa hjalp att kla sig och tvitta sig, inte
ses som ett gemensamt ansvar.

5.2 Yttre hemtjanst

Yttre hemtjanst s som tradgardsskotsel, grasklippning, vedhuggning,
snoskottning och fastighetsskotsel utfors inte da det inte faller inom ramen
for hemtjanst.

5.3 Trygghetslarm

Trygghetslarmet ar ett personbundet larm som avser att ge trygghet och
sdkerhet for den enskilde i det ordindra boendet. Larmet kan vara
trygghetsskapande for att kunna bo kvar i det egna hemmet utan att den
enskilde ar i behov av andra insatser. Det kan dven vara ett komplement
till andra insatser.

Tva personer som delar ett hushéll, dar bada har behov av trygghetslarm,
ska bada beviljas varsitt trygghetslarm. Tvéa avgifter kommer da att tas ut.

5.4 Personlig omvardnad

Inom ramen for beslut om hemtjanst - personlig omvardnad kan f6ljande
stod och hjilp beviljas. Omfattning av insatser beviljas utifran gillande
lagstiftning och rattspraxis.

e Personlig hygien: Att tvatta hander, delar av kroppen och ansikte vid
behov under dagen. Att virda delar av kroppen som kraver mer an
att tvatta och torka sig sa som att smorja huden med mjukgorande,
kamma sig, raka sig, klippa/fila naglar.

e Duscha: omfattande stod med att tvitta och torka hela kroppen eller
delar av den genom att anvianda vatten och lampliga material och
metoder for att bli ren och torr sa som att duscha, tviatta hander och
fotter, ansikte och har, att torka sig med handduk och smorja huden
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med mjukgorande. Att klippa/fila naglar. Beviljas vanligtvis upp till
2 génger per vecka.

Munhygien: att sk6ta mun- och tandvard sa som att borsta
tdnderna, ta i och ur samt rengora tandprotes. Att pAminna och
motivera till att utféra munhygien.

Toalettbesok: Att planera och genomfora toalettbesok, att gora sig
ren efterat och ta pa och av klader i samband med detta. Att byta
inkontinensskydd. Att tomma fristdende toalett. Att tomma kateter
och stomi. Att byta kateterpase (byte av stomipase/platta ar hilso-
och sjukvardsinsats).

Pa- och avkladning: Att ta pa och av sig samt ratta till klader och
skor.

Stod vid méltider/matsituationer: Att genomfora samordnade
uppgifter och handlingar for att 4ta mat som serveras, att fora mat
till munnen, skéra eller bryta maten i bitar, anvinda matbestick, dta
sina maltider. Att fatta tag i en dryck som serveras, fora den till
munnen, blanda, rora och héalla upp dryck for att dricka, dricka
genom sugror eller rinnande kran. Att pAminna och motivera till att
ata och dricka.

Forflyttningar: Att forflytta sig fran en plats till en annan sa som att
resa sig ur stol for att ldgga sig pa en siang, att sitta sig eller resa pa
sig. Att vid behov forbli i samma kroppsstallning sdsom att forbli
sittande, staende eller liggande. Att gora overflyttningar fran en yta
till en annan. Att forflytta sig till fots. Att ga och forflytta sig pa olika
platser och situationer sdsom mellan rummen i ett hus eller i en
byggnad. Vid behov forflytta sig till ett transportmedel i anslutning
till hemmet.

Matberedning av frukost och kvillsmat: Att planera, organisera,
laga, servera- och plocka undan frukost och kvillsmat, valja ut atlig
mat och dryck. Att vigleda till naringsriktig mat och dryck.

Varmning av lunch-/middagsmat: Att planera, organisera, virma,
servera och plocka undan lunch/middag, vélja ut atlig mat och
dryck. Att viagleda till naringsriktig mat och dryck.

Mellanmal: Att ta fram och servera mellanmal.
Badda sangen: Att dagligen badda och badda upp sangen.
Renbaddning: Att badda rent i singen regelbundet/vid behov.

Posthamtning: Att himta post i den egna brevladan.
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o Oversyn: Att stida upp efter matlagning s som avtorkning och
diskning. Att se over och torka av sanitetsporslin i badrum. Att torka
av och rengora hjalpmedel. Att vattna blommor. Att lyfta upp
foremal eller ta nagot fran en plats till en annan.

e Tvitt: Att samla ihop, tvitta, torka och vika klader och textilier.
Lagga in i garderob. Strykning av enstaka plagg. Den enskilde
ansvarar for att tvattmaskin finns tillganglig.

e Social samvaro/promenader: Att bryta isolering, ensamhet, oro och
otrygghet och samtidigt fa ett socialt utbyte. Att fa stod med att
komma ut pa promenader, fa frisk luft och rora sig utomhus.
Beviljas vanligtvis upp till 2 ganger per vecka.

e Tillsyn: Skall i forsta hand tillgodoses genom trygghetslarm, digital
tillsyn, telefonkontakt.

e Hantera sopor: att samla ihop, sortera och slinga
hushéllssopor/atervinning. Killsortering ingar dar mojlighet finns i
anslutning till fastigheten. Transport till &tervinningsstation ingar
inte.

e Nattbesok, att ge fysiskt stod for tex toalettbesok/forflyttningar.

e Att skriva inkopslista, om man enbart behover hjalp med
inkopslistan.

o Ovrig insats anvinds utifrin individuell bedémning.

5.5 Inkop

Inkop: Att vilja, handla, ta emot och packa upp varor

Inkop av livsmedel gors i forsta hand med digitalt inkop, om digitalt inkép
inte fungerar gors fysiskt inkop i narliggande livsmedelsbutik. Insatsen
beviljas i regel 1 gang/vecka/hushall.

Att fa hjilp med inkop av varor som endast tillhandahalls av apotek gors i
forsta hand digitalt. Om digitalt inkop inte fungerar gors fysiskt inkop i
narmsta apotek. Insatsen beviljas i regel 1-2 ganger per manad.

Inkop av varor fran systembolaget beviljas inte.

5.6 Post- och bankarenden

Ledsagning till banken beviljas endast undantagsvis, till exempel i avvaktan
pa beslut om godmanskap.

I forsta hand anvands anhorigbehorighet eller framtidsfullmakt.
Hamta paket kan beviljas undantagsvis och efter individuell bedomning.
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5.7 Stad

Med stadning avses i regel ett rum och kok med 1 timma och 25 minuter
per manad. Tva rum och kok med 2 timmar och 10 minuter per ménad. I
staduppdraget ingar att dammsuga mattor och golv, vattorka golv, damma
fonsterbrador, bokhyllor, skap och bord, rengora toalett, handfat och
badrumsgolv, torka av koksbank.

Stadutrustning tillhandahalls av den enskilde.

5.8 Egenvard

De hilso- och sjukvardsatgiarder som den enskilde utfor sjalv eller med
hjalp av ndgon annan ar egenvard. Egenvard beviljas utifran
egenvardsintyg utfardat av legitimerad hélso- och sjukvardspersonal.

5.9 Matdistribution

Om den enskilde bedéms vara i behov av hjalp med middagsmat, kan
handlaggaren bevilja matdistribution av fardiglagad mat som tillreds
inom kommunens kostenhet. Matleverans sker en gang per vecka. Den
enskilde kan sjélv vilja hur ménga portioner per vecka han/hon 6nskar
bestalla. Matlagning i det ordinara boendet eller distribution av mat frén
restaurang beviljas inte.

5.10 Ledsagning

5.10.1 Tillfallig ledsagning ordinart boende

Ledsagning kan i vissa fall beviljas for en person som behover hjalp i
samband med resa till virdinrattning eller under besok pa vardinrattningar.

Ledsagning beviljas, om inte stodet kan ges av sjukvardsinrittning,
sjukresor, fardtjanst eller annan person.

Ledsagaren ar med for att hjdlpa och stodja personen. Eventuell medicinsk
information som ska foras vidare gors inom sjukvarden.

Tillfallig ledsagning kan beviljas till planerade besok pa vardcentral,
sjukhus, tandlakare eller annat. Ledsagning kan inte beviljas for akut besok
pa sjukhus.

5.10.2 Aterkommande ledsagning ordinart boende

Aterkommande ledsagning kan beviljas vid behov.
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5.10.3 Ledsagning for vard- och omsorgsboende

For en person som ar beviljad vard- och omsorgsboende ingar ledsagning
om inte stodet kan ges av vardinrattning, sjukresor, fardtjanst eller annan
person.

5.11 Annat bistand

Socialtjanstlagen innebar endast ratt till bistdnd for att den enskilde ska
uppna skilig levnadsniva. Det innebar att den enskildes livsval i vissa fall
inte omfattas av bistandsratten.

e Husdjur: Utgangspunkten f6r den som bor hemma med husdjur ar
att 4garen har det fulla ansvaret for sitt husdjur. Skotsel av husdjur
kan beviljas under en tidsbegransad period och endast i
undantagsfall.

e Uppvarmning av bostad: Utgadngspunkten ar att d4garen har det fulla
ansvaret for sin bostad. Hantering av ved/pellets samt eldning, kan
beviljas under en tidsbegriansad period och endast i undantagsfall.

Avgift for annat bistdnd tas ut enligt faststélld taxa.

6 Anhorigstod

Syftet med anhorigstod ar att erbjuda avlastning for dem som vardar en
anhorig.

Maojligheten att fa stod som anhorig kan vara en forutsattning for att den
enskilde kan bo kvar i hemmet.

Stod till anhoriga kan definieras pa olika sétt. Dels som ett direkt stod till
den anhorige, exempelvis i form av stodsamtal, samtalsgrupper.

Stod kan ocksé vara ett indirekt stod. Det innebar att brukaren far ett
bistdndsbedomt beslut om insats vilket ger en avlastning for den
anhorige.

Anhorigstodet giller nar brukaren ar skriven i Ulricehamns kommun.

For att erhalla anhorigstod i form av avlosning i hemmet,
korttid/vaxelvard eller dagverksamhet kravs att brukare och den anhorige
ar stadigvarande sammanboende.
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6.1 Avlosning i hemmet

I avlosningen kan ingd insatser som promenader, social samvaro,
maltidshjalp, hjilp med toalettbesok och vid behov utférande av tidigare
beviljade hemtjanstinsatser. Avlosningen utgar fran brukarens hem.
Anhorig kontaktar enhetschef senast tre arbetsdagar fore behov av
avlosning. Avlosning kan bokas dterkommande eller vid behov.

Avlosning utfors dagtid upp till 20 timmar per méanad och ar kostnadsfritt.
Till dagtid riknas tid mellan klockan 07.00 och 23.00 alla veckans dagar.
Timmarna kan inte sparas utan maste utnyttjas inom en kalenderménad.

Vid behov av mer an tjugo timmars avlosning kontaktas
bistdndshandlaggaren for individuell prévning.

6.2 Avlastning pa korttiden

Avlastning pa korttiden kan vara vid enstaka tillfallen eller regelbundet
genom viaxelvard.

Brukare betalar en reducerad avgift.

6.3 Dagverksamhet med inriktning mot
demenssjukdom

Vardtagaren kan delta en till fem dagar per vecka och betalar en avgift for
mat. Resor till/fran verksamheten sker oftast med fardtjanst/arbetsresor.

6.4 Anhorigstodet upphor

Anhorigstodet upphor, da vardtagaren flyttar till vard- och omsorgsboende
eller avlider.

7 Dagverksamhet

7.1 Inriktning for personer med
demenssjukdom

Dagverksamheten vander sig till personer med faststdlld demensdiagnos.
En plats kan ocksa erbjudas under tid som en demensutredning pagar.
Syftet ar att bryta social isolering, f4 delta i meningsfulla aktiviteter,
avlastning for narstiende och mgjlighet att bo kvar hemma.
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Dagverksamheten bestar av vardagliga aktiviteter som att baka, dta
tillsammans, 16sa korsord, spela spel och ga ut pa promenad. Verksamheten
bedrivs under vardagar.

8 Korttidsvistelse

Korttidsvistelse kan beviljas nir behovet av omvardnadsinsatser, tillsyn
och/eller kraven pa trygghet och sidkerhet inte kan tillgodoses i det egna
hemmet.

Det kan vara brukare som saknar férmaga att larma och utsitter sig for
fara.

Korttidsvistelse kan beviljas for palliativ vard i terminalt skede.

Korttidsvistelse kan forutom ovan angivna kriterier ocksa beviljas efter
sarskild individuell provning.

Som huvudregel beviljas korttidsvistelse upp till 14 dagar.

9 Vard- och omsorgsboende

9.1 Bistandsbedomning vard- och
omsorgsboende

For att bli beviljad ett vard- och omsorgsboende kravs ett omfattande
omvardnadsbehov under dygnets alla timmar. En helhetsbedomning gors
utifran fysiska, sociala och psykiska behov. Tilltagande fysisk svaghet, som
kan leda till en kénsla av otrygghet och social isolering, kan beaktas vid en
helhetsbedomning.

Vérd- och omsorgsboende kan bli aktuellt nar en skalig levnadsniva inte
langre kan tillgodoses med insatser i det egna hemmet.

Enbart bostadens bristande tillganglighet och/eller standard ar ingen grund
for bistand i form av vard- och omsorgsboende. Behovet kan da tillgodoses
genom byte av bostad pa den 6ppna bostadsmarknaden.

Det finns tva olika inriktningar av vard- och omsorgsboende, somatisk
inriktning eller demens. For att bo pé ett demensboende kravs diagnos.

Den enskilde kan framfora 6nskeméal om vard- och omsorgsboende. Onskat
vard- och omsorgsboende tillgodoses i man av plats och den enskildes
behov.
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For en person med ett stort och omfattande omvardnadsbehov, kan en
kommun begriansa hemtjanstinsatser i det ordinara boendet med
hanvisning till att vard- och omsorgsbehovet kan tillgodoses till en ldgre
kostnad pa ett vard- och omsorgsboende.

9.2 Ratten for dldre att fa bo tillsammans
(medboende)

Om den ena parten behdver bo pé ett vard- och omsorgsboende har man
ratt att dldras tillsammans genom medboende. En forutsattning for
medboende ar att bdda makar/sambor vill fortsitta bo tillsammans och har
bott tillsammans varaktigt.

Det kan finnas andra personer 4n makar/sambos som kan omfattas av
medboende. Da gors en gors individuell bedomning.

9.2.1 Villkor och forutsattningar for medboende

Den som dr medboende har inte ett beslut om vard- och omsorgsboende.
Den medboende tar hand om sig sjilv och bostaden pa samma sitt som i ett
ordinirt boende. Trygghetslarm ingar for den medboende.

Den medboende omfattas inte av kommunens skyldighet att erbjuda
insatser enligt Halso- och sjukvardslagen.

Mat och maltider

Den som dr medboende kan teckna sig for ett heldygnsabonnemang som
innefattar samtliga maltider som serveras pa boendet.

Behov av hemtjanst

Om den medboende har behov av hemtjanst gors en ansokan hos en
bistandshandldggare som utreder behovet. Vid beslut om hemtjénst ar det
personal pa vard- och omsorgsboende som utfor beviljade insatser, med
undantag for stidning.

Forandrade behov

Om vardbehovet forandras for den som ar beviljad vard- och
omsorgsboende kan det bli aktuellt med flytt till annan lagenhet inom vard-
och omsorgsboendet for att behovet ska kunna tillgodoses. Det kan dven bli
aktuellt for medboende att flytta till annan lagenhet.

Efterlevande

Om den bistdndsberittigade avlider upphor beslut om vard- och
omsorgsboende och beslut om medboende. Den medboende ska inom tre
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manader efter den bistindsberattigade flytta frdn den anvisade lagenheten
pa vard- och omsorgsboendet.

Om den medboende flyttar eller avlider fore den bistdndsberattigade
make/makan erbjuds den bistandsberattigade en lagenhet for
ensamboende.
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